Zatqcznik nr 1 do zarzgdzenia Prezesa Sqdu
Apelacyjnego w Krakowie Nr 13/23/Adm. z dnia
19 lipca 2023 r. (wersja obowigzujgca od dnia
publikacji w Portalu Informacyjnym)

REGULAMIN
PORTALU INFORMACYJNEGO SADOW POWSZECHNYCH Z
OBSZARU APELACJI KRAKOWSKIEJ

Rozdzial 1
§1

Postanowienia ogolne

1. Regulamin okresla warunki korzystania oraz funkcjonowania serwisu internetowego
Portal Informacyjny sagdow powszechnych z obszaru apelacji krakowskiej.

2. Niniejszy Regulamin obowigzuje we wszystkich sadach powszechnych z obszaru apelacji
krakowskiej, a realizacja praw Uzytkownika wynikajacych z niniejszego Regulaminu
dokonana moze by¢ w dowolnym sadzie powszechnym z obszaru apelacji krakowskiej,
z zastrzezeniem § 81§ 9.

3. Regulamin normuje obowigzki i zakres odpowiedzialnosci Administratora systemu
teleinformatycznego, jako podmiotu zarzadzajacego Portalem Informacyjnym,
Administratora danych, jako podmiotu odpowiedzialnego za przetwarzanie danych
osobowych, oraz prawa 1 obowigzki zarejestrowanych Uzytkownikéw Portalu
Informacyjnego.

4. Warunkiem koniecznym do korzystania z Portalu Informacyjnego jest akceptacja
postanowien Regulaminu i przestrzeganie jego postanowien.

5. Celem Portalu Informacyjnego jest:

1) usprawnienie Uzytkownikom dostgpu do spraw rozpoznawanych przez sady
powszechne, rozumianych jako informacje o sprawie sagdowej, w tym o stanie Spraw,
o czynnosciach podejmowanych w sprawach oraz o tresci dokumentow
wytworzonych przez te sady, na podstawie art. 9 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. —
Kodeks postgpowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1805 ze zm.) lub art. 156
ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz.U.
z 2022 r. poz. 1375 ze zm.);

2) umozliwienie Uzytkownikom skorzystania z Ustug udostgpnianych w Portalu
Informacyjnym, na zasadach i w zakresie okreSlonym postanowieniami niniejszego
Regulaminu;



3) zapewnienie Komornikom mozliwosci udostepniania sagdom powszechnym akt
komorniczych w postaci elektronicznej na podstawie art. 155 ust. 3 ustawy z dnia
22 marca 2018 r. o komornikach sadowych (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 590 ze zm.);

4) zapewnienie Uzytkownikom i sgagdom komunikacji elektronicznej na zasadach
1 w zakresie przewidzianym w przepisach szczegdlnych.

Rozdzial 11
§2
Definicje
Ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o:
1. Administratorze danych — nalezy przez to rozumie¢ odpowiednio:

1) odrgbnie kazdy sad powszechny — w odniesieniu do danych osobowych
przetwarzanych w sprawach udost¢pnianych przez ten sad Uzytkownikom
w Portalu;

2) Ministra Sprawiedliwo$ci oraz kazdy sad powszechny — w odniesieniu
do zgromadzonych w Portalu Informacyjnym, danych osobowych Uzytkownikow.

2. Administratorze Konta podmiotu publicznego — nalezy przez to rozumieé¢ osobe
wyznaczong przez podmiot publiczny jako odpowiedzialng za zarzadzenie Kontami
zaleznymi podmiotu publicznego oraz uprawnieniami Uzytkownikéw tych kont;

3. Administratorze systemu teleinformatycznego - nalezy przez to rozumie¢ Ministra
Sprawiedliwo$ci  oraz  sad, ktéoremu Minister Sprawiedliwos$ci  powierzylt
do wykonywania czynno$ci zwigzane z projektowaniem, wdrazaniem, utrzymaniem
i modyfikacjami Portalu Informacyjnego — tj. Sad Apelacyjny we Wroctawiu;

4. Aktywacji konta — nalezy przez to rozumie¢ zmiang statusu konta Uzytkownika
na ,,aktywne”, automatyczne wygenerowanie i przekazanie Uzytkownikowi na adres
e-mail zarejestrowany w Portalu linku umozliwiajgcego zdefiniowanie Hasta. Aktywacji
konta dokonuje pracownik Punktu informacyjnego bezposrednio
po zakonczonej Weryfikacji tozsamosci Uzytkownika, albo Portal po potwierdzeniu
zgodnosci danych przez Profil Zaufany;

5. Centrum Pomocy Systeméw Informatycznych — nalezy przez to rozumie¢ zespol
konsultantéw odpowiedzialny za pomoc w obstudze Portalu;

6. Hasle — nalezy przez to rozumie¢ poufny ciag znakow, ustalany indywidualnie przez
Uzytkownika, stuzacy do uwierzytelnienia si¢ Uzytkownika podczas logowania
do Portalu;

7. Incydencie bezpieczenstwva — nalezy przez to rozumie¢ incydent zwigzany
z bezpieczenstwem informacji, tj. pojedyncze zdarzenie lub seri¢ niepozadanych albo
niespodziewanych zdarzen zwigzanych z bezpieczenstwem informacji, ktore stwarzaja



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

znaczne prawdopodobienstwo zakldcenia dziatania Portalu i zagrazaja bezpieczenstwu
danych;

Instytucji uprawnionej do prowadzenia mediacji - nalezy przez to rozumie¢ instytucjg
wpisang do Krajowego Rejestru Mediatorow jako uprawniong do prowadzenia mediacji.

Koncie gléwnym — nalezy przez to rozumie¢ dostepne dla Uzytkownika miejsce
w Portalu, za posrednictwem ktorego Administrator danych udostepnia Uzytkownikowi
sprawy.

Koncie komornika — nalezy przez to rozumie¢ Konto gtowne dla Uzytkownika, ktory
wystepuje w postepowaniach sadowych w roli Komornika. Konto posiada rozszerzong
funkcjonalno$¢ umozliwiajaca tworzenie Kont zaleznych oraz udostgpnianie akt
komorniczych za posrednictwem Portalu Informacyjnego (biuro podawcze);

Koncie mediatora - nalezy przez to rozumie¢ konto zatozone dla Mediatora,
za posrednictwem ktoérego Administrator danych udostgpnia Mediatorowi informacje
0 sprawie;

Koncie pelmomocnika zawodowego — nalezy przez to rozumie¢ Konto gltowne
0 rozszerzonej funkcjonalno$ci umozliwiajacej tworzenie Kont zaleznych;

Koncie podmiotu publicznego — nalezy przez to rozumie¢ konto zatozone dla Podmiotu
publicznego z wylaczeniem Komornika, ktérym administruje Administrator Konta
podmiotu publicznego;

Koncie Uzytkownika zwyklego — nalezy przez to rozumie¢ Konto glowne
o podstawowych uprawnieniach, ktore umozliwia korzystanie z Portalu Informacyjnego;

Koncie zaleznym - nalezy przez to rozumie¢ konto powigzane z Kontem pelnomocnika
zawodowego lub Kontem komornika, posiadajace dostep ograniczony uprawnieniami
Konta glownego. Konto zalezne tworzone jest przez Pelnomocnika zawodowego lub
Komornika (posiadajacych Konto gléwne) dla oséb, ktére upowaznia on do dostepu
do poszczegdlnych spraw;

Koncie zaleznym podmiotu publicznego — nalezy przez to rozumie¢ konto powigzane
z Kontem podmiotu publicznego posiadajgce dostgp ograniczony uprawnieniami Konta
podmiotu publicznego. Konto zalezne podmiotu publicznego tworzone jest przez
Administratora Konta podmiotu publicznego dla oséb uprawnionych do dostepu
do spraw sadowych Podmiotu publicznego lub do realizacji innych zadan
(np. administracja kontami);

Komorniku — nalezy przez to rozumie¢ funkcjonariusza publicznego dziatajacego przy
sadzie rejonowym, na podstawie ustawy z dnia 22 marca 2018 r. o komornikach
sadowych (t.j. Dz.U. z 2023, poz. 590 ze zm.);

KRM — nalezy przez to rozumie¢ System Krajowy Rejestr Mediatorows;

Loginie — nalezy przez to rozumie¢ nazwg¢ w Portalu Informacyjnym jednoznacznie
identyfikujaca Uzytkownika;
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Mediatorze — nalezy przez to rozumie¢ mediatora, stalego mediatora wpisanego
do Krajowego Rejestru Mediatoréw;

Pelnomocniku zawodowym — nalezy przez to rozumie¢ radce¢ prawnego, adwokata,
rzecznika patentowego lub prawnika zagranicznego;

Podmiocie publicznym — nalezy przez to rozumie¢ podmiot publiczny w rozumieniu
nadanym mu art. 2 pkt 6 lit. a — d ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o dorgczeniach
elektronicznych (t.j. Dz.U. z 2023 1. poz. 285).

Podmiocie $wiadczacym I lini¢ wsparcia — nalezy przez to rozumie¢ sad, ktéremu
Minister Sprawiedliwosci powierzyl do wykonywania czynno$ci zwigzane z obstugg
I linii wsparcia — tj. Sad Apelacyjny w Gdansku;

Podpisie elektronicznym — nalezy przez to rozumie¢ kwalifikowany podpis
elektroniczny, podpis osobisty albo podpis zaufany;

Portalu Informacyjnym lub Portalu — nalezy przez to rozumie¢ system teleinformatyczny
obejmujacy dziataniem sady powszechne, dla sadéw powszechnych z obszaru apelacji
krakowskiej udostgpniany pod adresem https://portal.krakow.sa.gov.pl, umozliwiajacy
Uzytkownikom dostgp do spraw, korzystanie z Ustug, obstuge komunikacji

elektronicznej, a w przypadku Uzytkownikow posiadajacych Konto komornika rowniez
udostepnianie akt komorniczych sadowi. Aktualna lista sadoéw objetych dziataniem
Portalu Informacyjnego dostgpna jest w serwisie na podstronie ,,Wykaz sadow”;

Procesie publikacji — nalezy przez to rozumie¢ synchronizacj¢ danych pomigdzy
wewnetrznymi systemami Sadu, przed ktérym toczy sie postepowanie, a baza Portalu.
Prezes Sadu okresla w drodze zarzadzenia typy spraw wraz ze wskazaniem daty
rozpoczecia ich publikacji oraz wykaz pism podlegajacych czasowemu wyltaczeniu
od publikacji w Portalu Informacyjnym. Zarzadzenie dostgpne jest na stronie
https://portal.krakow.sa.gov.pl/zarzadzenia;

Punkcie informacyjnym - nalezy przez to rozumie¢ Biuro Obstugi Interesantow Sadu,
Punkt Informacyjny Sadu lub inng komorke organizacyjng Sadu, ktorej powierzono
zadania zwigzane z obstuga Uzytkownikow Portalu;

Regulaminie — nalezy przez to rozumie¢ niniejszy Regulamin Portalu Informacyjnego;

ROBUS - nalezy przez to rozumie¢ system Rejestr Osob Biorgcych Udziat
w Postepowaniach Sagdowych powierzony do administrowania Sagdowi Apelacyjnemu
we Wroctawiu, za posrednictwem ktorego wlasciwe samorzady zawodowe lub inne
podmioty zobowigzane udostgpniaja sadom wilasciwe listy, rejestry 1 wykazy
profesjonalnych uczestnikdw postepowan sadowych w oparciu o obowigzujace przepisy
prawa, m.in. art. 60 ustawy z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych, art. 58a ustawy
z dnia 26 maja 1982 r. - Prawo o adwokaturze, itp.;

RODO - nalezy przez to rozumie¢ Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
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takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie
danych; Dz. Urz. UE. L Nr 119, str. 1 z p6zn. sprost.);

Sadzie — nalezy przez to rozumie¢ sad powszechny z obszaru apelacji krakowskiej;

Ustudze (lub zbiorczo Ustugach) — nalezy przez to rozumie¢ funkcjonalnosci dostepne
dla Uzytkownikéw Portalu Informacyjnego, wskazane w § 6;

Uzytkowniku — nalezy przez to rozumie¢ podmiot upowazniony lub uprawniony
w mys$l obowigzujacych przepisow prawa do dostepu do sprawy, w szczegolnosci
orzecznika, stroneg, uczestnika postgpowania lub ich pelmomocnika albo obronce,
a takze osobg¢ upowazniong przez podmiot publiczny (w ramach uprawnien Konta
podmiotu publicznego), Komornika, Mediatora lub Pelnomocnika zawodowego, ktory
uzyskuje ten dostgp przez Portal Informacyjny;

Weryfikacji tozsamo$ci Uzytkownika — nalezy przez to rozumie¢ potwierdzenie,
ze dane Uzytkownika sa zgodne z danymi wskazanymi we wniosku zlozonym
w Portalu Informacyjnym lub — w przypadku Mediatora — w KRM (poprzez opcje
»wZarejestruj si¢”). Weryfikacje tozsamo$ci Uzytkownika przeprowadza si¢ wedlug
jednego z ponizej wskazanych sposobow:

1) w przypadku konta Uzytkownika zwyklego, Konta pelnomocnika zawodowego, Konta
mediatora  poprzez ~ wybor  opcji  umozliwiajacej  wystanie  wniosku
i podpisanie podpisem zaufanym przy uzupetnianiu wniosku poprzez ,,Zarejestruj si¢”
— weryfikacja ta dokonywana jest elektronicznie bez koniecznos$ci osobistego
stawiennictwa w Sadzie;

2) w przypadku Konta Uzytkownika zwyklego, Konta petlnomocnika zawodowego,
Konta mediatora oraz Konta komornika - mozliwe jest wybranie opcji ,,Wyslij
wniosek”, a nastgpnie osobiste stawiennictwo w Punkcie informacyjnym lub innej
komorce Sadu wskazanej do dokonywania Weryfikacji tozsamos$ci Uzytkownika.
Weryfikacje przeprowadza pracownik Sadu. Weryfikacja polega na pordéwnaniu
danych wprowadzonych podczas wypetniania wniosku poprzez opcje ,,Zarejestruj si¢”
w celu zalozenia konta, z danymi zawartymi w okazanym do wglagdu dokumencie
potwierdzajacym tozsamos$¢ oraz — jezeli typ konta tego wymaga - legitymacji
stuzbowej Pelnomocnika zawodowego lub Komornika;

3) w przypadku Konta Uzytkownika zwyklego, Konta pelnomocnika zawodowego oraz
Konta mediatora — mozliwe jest wybranie opcji ,,Wyslij wniosek”, a nastgpnie
ztozenie ,,O$wiadczenia uzytkownika” (Zatacznik nr 2 do Regulaminu, cze$¢ A)
podpisanego podpisem elektronicznym 1 przestaniu go na adres do dorgczen
elektronicznych Sadu, o ktéorym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020
r. o dorgczeniach elektronicznych (tj. DzU. z 2023 r. poz. 285),
z uwzglednieniem § 16 ust. 3 Regulaminu. Weryfikacj¢ przeprowadza pracownik
Sadu. Weryfikacja polega na poréwnaniu danych wprowadzonych podczas
wypelniania wniosku poprzez opcje ,,Zarejestruj si¢” z treScig ,,O$wiadczenia
uzytkownika” oraz weryfikacji uprawnien Pelnomocnika zawodowego lub Mediatora;



4) w przypadku Konta Uzytkownika zwyklego, Konta petlnomocnika zawodowego,
Konta mediatora oraz Konta komornika - przez pelnomocnika. Weryfikacje
przeprowadza pracownik Punktu informacyjnego. Pelnomocnik sktada oryginat
pelnomocnictwa, z ktérego wynika jego umocowanie (Zatgcznik nr 1 do Regulaminu),
oraz oswiadczenie podpisane przez Uzytkownika i1 pelnomocnika, odpowiednio
o poprawnosci danych oraz ich zgodno$ci =z danymi  zawartymi
w dokumencie stwierdzajacym tozsamos¢ (Zatgcznik nr 2 do Regulaminu, czg¢$é
A i B). W przypadku pelnomocnika innego, niz Pelnomocnik zawodowy, wymaga si¢
petnomocnictwa notarialnego albo petnomocnictwa z podpisem notarialnie
poswiadczonym. Pracownik Punktu informacyjnego weryfikuje tozsamos$¢
Uzytkownika przez pordéwnanie danych wprowadzonych podczas wypelniania
wniosku poprzez opcje ,Zarejestruj si¢” z danymi zawartymi w o$wiadczeniu
(Zatacznik nr 2 do Regulaminu, czgs¢ A 1 B). W przypadku, gdy petnomocnictwo
zostato utrwalone w formie elektronicznej, stosuje si¢ odpowiednio procedur¢ opisang
w pkt 3);

5) w przypadku Konta zaleznego czynno$ci tych dokonuje odpowiednio Petnomocnik
zawodowy, Komornik albo Administrator Konta podmiotu publicznego;

6) w przypadku Konta podmiotu publicznego — czynnosci dokonuje si¢ zgodnie
z § 9 Regulaminu.

Rozdzial 111

§3
Zasady dostepu do spraw

Zgodnie z Procesem publikacji, informacje pojawia si¢ na koncie Uzytkownika,
co do zasady, na drugi dzien roboczy od momentu odnotowania czynno$ci w systemie
biurowym Sadu, a protokdt utrwalony za pomoca urzadzenia rejestrujgcego dzwigk albo
obraz 1 dzwiek, co do zasady, po czterech dniach roboczych od utrwalenia. Administrator
systemu  teleinformatycznego  nie  ponosi  odpowiedzialnosci  za  zakres
1 termin informacji publikowanych przez Sady na kontach Uzytkownikow.

Dostep do spraw, w ktorych strong nie jest osoba fizyczna, jest mozliwy poprzez Konto
glowne Uzytkownika begdacego jej przedstawicielem ustawowym, reprezentantem lub
poprzez Konto pelnomocnika zawodowego.

Dostep do spraw, w ktorych strong jest osoba fizyczna nieposiadajaca zdolno$ci
do czynnos$ci prawnych, jest mozliwy poprzez konto Uzytkownika bedacego
jej przedstawicielem ustawowym lub poprzez Konto petnomocnika zawodowego.

W celu uzyskania dostepu do sprawy, do ktorej dostepu Uzytkownik jest uprawniony,
a ktora nie pojawita si¢ automatycznie na koncie Uzytkownika, nalezy wypeknié
1 przesta¢ ,,Wniosek o udzielenie dostgpu do sprawy” dostgpny w Portalu z poziomu
konta Uzytkownika.
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Weryfikacji uprawnienia Uzytkownika do dostgpu do sprawy, dokonuje kierownik
wlasciwego sekretariatu wydzialu Sadu lub wskazany przez niego pracownik.

Wydziaty prowadzace postepowanie w sprawach odwotawczych lub w drodze pomocy
sadowej, jesli nie posiadaja mozliwosci weryfikacji uprawnienia Uzytkownika
do dostepu do sprawy ze wzgledu na brak akt sprawy, nie udzielajg tego dostepu.

Brak lub niezgodnos$¢ danych adresowych w Portalu Informacyjnym z danymi
znajdujacymi si¢ w aktach sprawy sadowej, moze by¢ przyczyng negatywnego
rozpatrzenia wniosku o udzielenie dostgpu do sprawy. Na Uzytkowniku cigzy obowigzek
samodzielnego aktualizowania danych adresowych w Portalu Informacyjnym.

Status pelnomocnika zawodowego, Mediatora oraz Komornika, uprawniajacy
do posiadania w Portalu Informacyjnym odpowiednio Konta pelnomocnika zawodowego,
Konta mediatora albo Konta komornika, moze by¢ weryfikowany odpowiednio
w systemie ROBUS lub KRM, w oparciu o dane udostgpniane przez wlasciwe
samorzady zawodowe lub podmioty zobowigzane do prowadzenia
1 udostepniania sgdom wlasciwych list, rejestrow 1 wykazéw profesjonalnych
uczestnikow postgpowan sadowych. W przypadku negatywnej weryfikacji Uzytkownik
moze utraci¢ dostep do spraw, do ktorych dostep posiadat jako Pelnomocnik zawodowy,
Mediator albo Komornik. Wszyscy Uzytkownicy Kont zaleznych tracg w takim wypadku
dostep do spraw, do ktorych dostep zostal im przyznany, odpowiednio, przez
Pelnomocnika zawodowego albo Komornika.

W przypadku negatywnej weryfikacji w systemie ROBUS lub KRM nalezy zwrdcic¢ si¢
do wilasciwego dla tego Uzytkownika samorzadu zawodowego Iub podmiotu
zobowigzanego do prowadzenia i udost¢pniania sgdom wiasciwych list, rejestrow
i wykazoéw profesjonalnych uczestnikow postepowan o weryfikacje prawidtowosci
udostgpnionych danych.

W przypadku, w ktorym Pelnomocnikowi zawodowemu wygasto lub zostalo wycofane
pelnomocnictwo w sprawie, Sad, ktory powzigt informacje o tym fakcie, dokonuje
w systemie biurowym odpowiedniego oznaczenia sprawy, do ktorej Pelnomocnik
zawodowy utracit uprawnienia dostepu.

W przypadku, w ktérym Mediator utracit status mediatora w sprawie, Sad, ktoéry powziat
informacje¢ o tym fakcie, dokonuje w systemie biurowym odpowiedniego oznaczenia
sprawy, do ktérej Mediator utracit uprawnienia dostgpu.

Uzytkownik, ktory w sprawie przestal by¢ podmiotem uprawnionym lub upowaznionym,
a nadal posiada w Portalu Informacyjnym dostep do sprawy lub zauwazyl, ze posiada
nieuprawniony dost¢p do sprawy, zobowigzany jest do niezwlocznego powiadomienia
0 tym fakcie Sadu nadajagcego mu dostep do tej sprawy. Uzytkownik taki jest
zobowigzany do zachowania w poufnosci wszystkich informacji, do ktorych posiadat
dostep w wyniku zdarzen okreslonych w zdaniu pierwszym.

Z przyczyn technicznych, Uzytkownik moze utraci¢ dostgp do sprawy, w przypadku
zmiany systemu biurowego w Sadzie.



§4
Biuro podawcze

Konta Komornikéw oraz Konta zalezne utworzone przez Komornikow posiadaja
mozliwos¢ udostgpniania akt komorniczych Sadom za posrednictwem funkcjonalnosci
0 nazwie ,,Biuro podawcze”.

Biuro podawcze umozliwia realizacj¢ zobowigzania wynikajagcego z art. 155 ust.
3 ustawy z dnia 22 marca 2018 r. o komornikach sagdowych (t.j. Dz.U. z 2023, poz. 590
ze zm.).

Udostepnienie akt za posrednictwem Biura podawczego wymaga oznaczenia Sadu
bedacego adresatem korespondencji oraz, w miar¢ mozliwosci, sygnatury sprawy, ktorej
korespondencja dotyczy.

Inne typy kont posiadaja mozliwo$¢ udostepniania pism Sadom za posrednictwem
funkcjonalno$ci o nazwie ,,Biuro podawcze”, o ile przepis szczegolny tak stanowi.

Szczegotowa instrukcja obstugi Biura podawczego znajduje si¢ w dokumencie
»Instrukcja obstugi PI”, dostepnym na stronie Portalu w zaktadce ,,Pomoc”.

§5
Doreczenia elektroniczne

Portal posiada i obstuguje funkcjonalno§¢ umozliwiajacg doreczanie przez Sad pism
sadowych Uzytkownikom bedacym adwokatami, radcami prawnymi, rzecznikami
patentowymi lub Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej lub innym
adresatom, jezeli przepis szczegdlny tak stanowi.

Szczegotowa instrukcja obstugi funkcjonalno$ci, o ktérej mowa w ust. 1, znajduje si¢
w dokumencie ,Instrukcja obstugi PI”, dostgpnym na stronie Portalu w zakltadce
,,Pomoc”.

§6
Ustugi dostepne w Portalu

Uzytkownikom udostepnia si¢ nastgpujace Ustugi umozliwiajagce wykonanie nizej
wskazanych operacji i czynnosci:

1) wnioskowanie o przeprowadzenie rozprawy odmiejscowionej — Ustuga umozliwiajaca
Uzytkownikowi ztozenie wniosku do Sadu, ktory prowadzi postgpowanie, o udziat
w zaplanowanym posiedzeniu sgadowym przy uzyciu urzadzen technicznych
umozliwiajacych jego przeprowadzenie na odleglo$¢ przewidzianym w przepisach
odrebnych oraz weryfikacj¢ dostepnosci sali sagdowej w Sadzie, z ktorej moglaby
nastgpic transmisja przebiegu czynnosci procesowej;



2) wnioskowanie o udzielenie dostepu do sprawy — Ustuga umozliwiajaca ztozenie
wniosku do Sadu, ktéry prowadzi postepowanie, o udzielenie Uzytkownikowi dostepu
do informacji ze sprawy udostepnionych w Portalu;

3) wnioskowanie o udost¢pnianie protokotu elektronicznego audio-wideo — Usluga
polegajaca na wnioskowaniu o udostepnienie w Portalu protokotu z posiedzenia
sagdowego sporzadzonego za pomocag urzadzen rejestrujgcych obraz 1 dzwigk
w formacie audio-wideo;

4) wnioskowanie 0 wykonanie automatycznego rozpoznania mowy na tekst — Ustuga
umozliwiajaca wykonanie automatycznie generowanego przekladu na zapis tekstowy
tre$ci nagrania dzwigkowego z protokotu elektronicznego z posiedzenia sadowego
rejestrowanego za pomocg urzadzen rejestrujacych obraz i dzwigk lub dzwigk.

Dostepnos¢ Ustlug w danym Sadzie warunkowana jest technicznymi mozliwosciami
Sadu. Administrator systemu teleinformatycznego nie odpowiada za brak dostgpnos$ci
Ustugi w danym Sadzie.

Automatyczne rozpoznanie mowy na tekst, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 4) nie stanowi
transkrypcji w rozumieniu art. 158 § 4 oraz art. 3311 § 2 ustawy z dnia 17 listopada
1967 r. - Kodeks postgpowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1805 ze zm.) ani
przektadu w rozumieniu art. 37 § 6 oraz art. 82 § 7 ustawy z dnia 24 sierpnia 2001 r. —
Kodeks postepowania w sprawach o wykroczenia (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 1124).

Whniosek o automatyczne rozpoznanie mowy na tekst moze zosta¢ odrzucony
ze wzgledu na niskg jako$¢ wykonanego rozpoznania nagrania.

Szczegotowa instrukcja korzystania z Uslug znajduje si¢ w dokumencie ,Instrukcja
obstugi PI”, dostepnym na stronie Portalu w zaktadce ,,Pomoc”.

Rozdzial IV
§7
Utworzenie Konta glownego

Rejestracja osoby fizycznej, za wyjatkiem Mediatora, polega na wypeknieniu
1 przestaniu wniosku poprzez opcje ,,Zarejestruj si¢” na stronie gtownej Portalu.

Konto w portalu moze posiada¢ wylacznie osoba petnoletnia.
Osoba fizyczna, w celu rejestracji, dokonuje nastgpujacych czynnosci:
1) zapoznaje si¢ z Regulaminem i dokonuje jego akceptacji;

2) podaje dane osobowe wymienione ponizej, niezb¢dne do identyfikacji Uzytkownika
Portalu:

a) imig;
b) drugie imig¢ (jezeli dotyczy);

c) nazwisko;



3)
4)

5)

6)

d) numer PESEL,

e) w przypadku obcokrajowca nieposiadajgcego numeru PESEL - seria i/lub numer
dokumentu stwierdzajacego tozsamosg, tj.:

— paszport;

— dokument podrézy cudzoziemca lub, w przypadku obywatela panstwa
cztonkowskiego Unii Europejskiej, obywatela panstwa cztonkowskiego
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) - strony umowy
0 Europejskim Obszarze Gospodarczym lub obywatela Konfederacji
Szwajcarskiej, rowniez inny wazny dokument potwierdzajacy tozsamosé
I obywatelstwo cudzoziemca;

f) kraj dla obcokrajowca (w przypadku zaznaczenia opcji ,,Obcokrajowiec bez
numeru PESEL”);

g) data urodzenia (opcjonalnie, w przypadku osoby nieposiadajacej numeru PESEL);
h) imig ojca;
i) telefon (opcjonalnie, jego podanie moze utatwié¢ kontakt w sytuacji rozwigzywania

probleméw technicznych przez Centrum Pomocy Systemow Informatycznych oraz
w kontaktach z Sadem);

J) fax (opcjonalnie);

k) adres e-mail (dla jednego adresu e-mail mozna utworzy¢ jedno konto
Uzytkownika);

uzupelnia formularz zabezpieczenia (captcha) znajdujacego si¢ na koncu wniosku;

w celu przejscia do kolejnego etapu, tj. odnotowania danych adresowych, wybiera

opcje¢ ,,Dalej”;

podaje dane adresowe, odpowiednio adres zamieszkania lub - w przypadku
nieposiadania adresu zamieszkania na obszarze Polski - adres korespondencyjny
(ulica, nr domu, nr mieszkania, kod pocztowy, miejscowos¢); dane te nie podlegaja
weryfikacji na etapie Weryfikacji tozsamosci Uzytkownika, sluzg badaniu
uprawnienia dostgpu do sprawy;

opcjonalnie wypelnia wniosek o udzielenie dostgpu do sprawy, ktora toczy si¢
z udzialem Uzytkownika przed Sadem.

Prawidlowo wykonana rejestracja konczy si¢ komunikatem przestanym na e-mail podany
podczas rejestracji.

Nastepnie Uzytkownik musi przejs¢ Weryfikacje tozsamosci Uzytkownika zgodnie
z procedurg opisang w § 2 pkt 34.

Po pomyslnej Weryfikacji tozsamos$ci Uzytkownika konto jest aktywowane.

Do czasu dokonania aktywacji konta dostep do niego jest niemozliwy.
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Konto, ktore nie zostato aktywowane, zostaje usunigte w ciggu pot roku od momentu
ztozenia wniosku.

§8
Utworzenie Konta mediatora
Rejestracja Mediatora nast¢puje za posrednictwem KRM.
Uzytkownik moze posiada¢ Konto mediatora niezaleznie od Konta gtownego.

Do Konta mediatora musi by¢ przypisany indywidualny i unikany adres e-mail wskazany
w KRM, inny niz na Koncie gléwnym.

Rejestracja Konta mediatora wymaga dodatkowo wskazania numeru wpisu
potwierdzajacego wykonywanie zawodu.

§9
Utworzenie Konta podmiotu publicznego

Konto podmiotu publicznego zakladane jest w Portalu Informacyjnym na ,,Wniosek
o zatozenie konta podmiotu publicznego” (Zatacznik nr 3 do Regulaminu) zlozony przez
organ Podmiotu publicznego do Prezesa Sadu Apelacyjnego we Wroclawiu,
z o$wiadczeniem o akceptacji Regulaminu. We wniosku o zatozenie konta wskazuje si¢
osobg, ktéra bedzie Administratorem Konta podmiotu publicznego. Wymaga si¢, aby
adres e-mail Administratora Konta podmiotu publicznego byt adresem stuzbowym.

Administrator Konta podmiotu publicznego otrzymuje na adres e-mail wskazany
we ,,Wniosku o zalozenie konta podmiotu publicznego” link do zdefiniowania Hasta dla
Konta podmiotu publicznego. W celu uzyskania Hasta do Portalu Informacyjnego
Administrator Konta podmiotu publicznego, korzystajac z przestanego linku
do formularza zdefiniowania Hasta, ustala pierwsze Hasto do logowania.

Podmiot publiczny moze dokona¢ zmiany Administratora Konta podmiotu publicznego
w drodze przekazania wniosku o zmiang za posrednictwem Centrum Pomocy Systemow
Informatycznych (na podany na podstronie ,,Pomoc” adres e-mail). Zabroniona jest
natomiast samodzielna zmiana danych Administratora Konta podmiotu publicznego.

Administrator Konta podmiotu publicznego zaklada Konta zalezne podmiotu publicznego,
w tym dla kolejnych administratoréw subkont, zgodnie z nadanymi przez Podmiot
publiczny uprawnieniami lub upowaznieniami.

Administratorzy, o ktérych mowa w ust. 4 samodzielnie administruja danymi
Uzytkownikow, dla ktorych zaktadaja konta.

Zatozenie Konta zaleznego podmiotu publicznego wymaga podania danych: imie
i nazwisko, numer PESEL, indywidualny stuzbowy adres e-mail. Administrator systemu
teleinformatycznego umozliwia Podmiotowi publicznemu zarejestrowanie
w Portalu Informacyjnym dalszych, nieobligatoryjnych danych Uzytkownika Konta
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zaleznego podmiotu publicznego. O celowosci rejestrowania dalszych danych decyduje
Podmiot publiczny, dla ktérego Konto zostato utworzone.

Administrator Konta podmiotu publicznego pozbawia osoby, ktérym zatozyt Konta
zalezne podmiotu publicznego, udzielonego za posrednictwem Portalu Informacyjnego
dostgpu do sprawy, jesli tym osobom przestalo przyshugiwaé uprawnienie do tego
dostepu.

Konto Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej oraz Instytucji uprawnionej
do prowadzenia mediacji tworzy si¢ na zasadach okre$lonych w niniejszym paragrafie.

§10
Utworzenie Konta pelnomocnika zawodowego i Konta komornika

Rejestracja Konta pelnomocnika zawodowego i Konta komornika przebiega analogicznie,
jak w przypadku Konta gléwnego, wymaga dodatkowo:

1) podania danych adresowych Kkancelarii (miejsca wykonywania zawodu),
a w przypadku Komornika réwniez rewiru i opcjonalnie dodatkowych adresow
wskazanych w aktach spraw sadowych;

2) w przypadku Konta pelnomocnika zawodowego i Konta komornika niezbedne jest
wskazanie numeru wpisu potwierdzajacego wykonywanie zawodu prawniczego.

Pelnomocnik zawodowy oraz Komornik samodzielnie zaklada Konta zalezne
i przydziela im odpowiedni dostep do spraw dostgpnych na Koncie gléwnym.

Zatozenie Konta zaleznego wymaga podania nastepujacych danych osobowych: imie
i nazwisko, numer PESEL, adres e-mail (indywidualny i unikalny). Administrator
systemu teleinformatycznego umozliwia, odpowiednio, Pelnomocnikowi zawodowemu
i Komornikowi zarejestrowanie w Portalu Informacyjnym dalszych nieobligatoryjnych
danych Uzytkownika Konta zaleznego. O celowosci rejestrowania dalszych danych
decyduje, odpowiednio Pelnomocnik zawodowy albo Komornik, dla ktérego zostato
utworzone Konto gtowne.

Pelnomocnik zawodowy i Komornik samodzielnie administruje danymi Uzytkownikow,
dla ktérych zaklada Konta zalezne i zapoznaje Uzytkownikoéw z treScia niniejszego
Regulaminu. Petnomocnik zawodowy i Komornik odpowiednio pozbawia osoby, ktorym
zatozyl Konta zalezne, udzielonego za posrednictwem systemu teleinformatycznego
dostegpu do sprawy, jesli tym osobom przestalo przystugiwa¢ uprawnienie do tego
dostepu.

12



Rozdzial V
§11

Dane osobowe

1. Dane osobowe zawarte w Portalu Informacyjnym przetwarzane s3 zgodnie

z przepisami RODO oraz innymi przepisami powszechnie obowigzujacego prawa.

Podanie obligatoryjnych danych osobowych (wymagane pola) jest warunkiem
niezb¢ednym do rejestracji konta i umozliwienia korzystania z Portalu Informacyjnego.
Odmowa podania tych danych skutkuje brakiem mozliwo$ci utworzenia konta
I korzystania z Portalu Informacyjnego.

. Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika przez Administratora danych
lub Administratora systemu teleinformatycznego odbywa si¢ na podstawie wskazanej
w § 1 ust. 5 (tj. odpowiednio w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. ¢, art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,
a takze w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. a RODO w przypadku danych podawanych
opcjonalnie) 1 jest niezbedne w celach:

1) potwierdzenia tozsamo$ci osoby ubiegajacej si¢ o dostep do Portalu Informacyjnego
(Weryfikacja tozsamos$ci Uzytkownika);

2) weryfikacji uprawnienia Uzytkownika do dostepu do sprawy (zapewnienia,
ze dostep do sprawy za posrednictwem Portalu otrzymuja wytacznie osoby, ktorym
przystuguje takie uprawnienie lub upowaznienie);

3) umozliwienia zarejestrowanym Uzytkownikom dostgpu do spraw;

4) zapewnienia jednolitego systemu obstugi kont Uzytkownikow;

5) umozliwienia Uzytkownikowi zalogowania si¢ do Portalu;

6) umozliwienia Uzytkownikowi korzystania z Ustug;

7) umozliwienia Komornikowi udostepniania akt komorniczych Sadom;
8) umozliwienia doreczen elektronicznych;

9) obstugi zglaszanych probleméw technicznych lub Incydentow.

. Dane kontaktowe Administratora danych oraz Inspektora ochrony danych udostepniane
sg na stronie internetowej (podmiotowej) Administratora danych.

. Uzytkownikowi w kazdym czasie przystuguje prawo do:
1) wgladu do swoich danych osobowych, prawo do ich sprostowania;
2) zadania ich usunigcia z bazy Portalu
oraz odpowiednio:
3) zadania ograniczenia ich przetwarzania;

4) wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania;
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10.

11.

5) cofni¢gcia zgody w dowolnym momencie bez wplywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem.

Uzytkownik ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych przetwarzanych
w Portalu Informacyjnym oraz prawo do ich poprawiania i aktualizowania. Prawa
te realizowane sg bezposrednio w Portalu. Edycji danych w zakresie numeru telefonu,
adresu e-mail i danych adresowych dokonuje samodzielnie Uzytkownik w Portalu.
W celu aktualizacji pozostalych danych, nalezy zwrdci¢ si¢ do Sadu, w ktérym
upowazniony pracownik dokona odpowiedniej weryfikacji i aktualizacji danych.

Uzytkownik ma prawo zada¢ usuni¢cia swoich danych osobowych lub usunigcia konta
z Portalu Informacyjnego, o ile obowigzek posiadania konta nie jest prawem przypisany.
Usunigcie obligatoryjnych danych osobowych niezbgdnych do rejestracji konta
roéwnoznaczne jest usuni¢ciu konta. W przypadku:

1) Kont komornikow oraz Kont zaleznych utworzonych przez Uzytkownika
posiadajacego Konto komornika dane zgromadzone w aktach udostepnionych Sadowi,

2) pism lub wnioskow kierowanych do Sadu, ktorych skladanie dopuszczone jest
za posrednictwem Portalu Informacyjnego,

3) pism podlegajacych  dorgczeniu 1 potwierdzen doreczen —realizowanych
za posrednictwem Portalu

przechowuje si¢ je w terminach i na zasadach okre$lonych przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego.

W celu usunigcia danych osobowych z Portalu Informacyjnego Uzytkownik moze
zwroci¢ si¢ do Centrum Pomocy Systemow Informatycznych z poziomu konta
Uzytkownika.

W celu usunigcia konta z Portalu Informacyjnego Uzytkownik moze skorzysta¢ z opcji
,Usun konto” dostepnej z poziomu konta Uzytkownika.

Usunigcie konta skutkuje usunigciem danych, za wyjatkiem danych gromadzonych
w aktach udostepnionych Sadowi przez Uzytkownikéw posiadajgcych Konto komornika
lub Uzytkownikéw Kont zaleznych utworzonych przez Uzytkownika posiadajacego
Konto  komornika, a takze w  pismach 1  wnioskach  skladanych
za posrednictwem Portalu Informacyjnego, pismach podlegajacych doreczeniu
i potwierdzeniach dorgczen realizowanych za posrednictwem Portalu oraz w logach
systemu obejmujacych Login, imi¢ 1 nazwisko oraz informacje o aktywnoS$ci
Uzytkownika w Portalu Informacyjnym tj. zawierajacych dane o rodzaju wykonanej
operacji, czasie oraz adresie [P komputera, z ktorego operacja zostala wykonana.

Uzytkownikowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do odpowiedniego organu
nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub innego organu
wlasciwego dla sprawowania wymiaru sprawiedliwosci, jesli zdaniem Uzytkownika
przetwarzanie danych osobowych narusza RODO lub inne przepisy odnoszace si¢
do ochrony danych osobowych.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Dane osobowe w Portalu Informacyjnym nie beda podlegaly zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji oraz profilowaniu.

Dane osobowe Uzytkownika moga by¢ ujawniane:

1) Sadowi Apelacyjnemu we Wroctawiu i Podmiotowi $wiadczgcemu I lini¢ wsparcia
w celu 1 zakresie realizacji przez te sady zadan powierzonych na podstawie
odpowiednich przepiséw prawa;

2) innym podmiotom upowaznionym do uzyskania informacji na podstawie przepisow
prawa oraz przetwarzajagcym dane w imieniu Administratora.

Dane Uzytkownikow bedacych profesjonalnymi uczestnikami postepowan sadowych

moga by¢ przetwarzane w systemie ROBUS w celu weryfikacji statusu ich uprawnien
zawodowych.

Dane Uzytkownika moga by¢ przekazywane pomiedzy Administratorem Systemu
a podmiotami §wiadczacymi ustugi logowania do Portalu, w celu 1 w zakresie niezb¢dnym
do umozliwienia Uzytkownikowi korzystania z metod logowania,
o ktorych mowa w § 12 ust. 1 pkt 2) i pkt 3).

Dane Mediatora moga by¢ przekazywane pomigdzy Portalem a KRM w celu
umozliwienia Mediatorowi korzystania z zasobow Portalu.

Dane Uzytkownika nie beda przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
mig¢dzynarodowe;.

Dane Uzytkownika bedg przechowywane do czasu usuni¢cia konta, a po tym czasie dane,
o ktorych mowa w ust. 11 beda przechowywane do celéw archiwalnych lub
zabezpieczenia, czy dochodzenia roszczen albo ochrony przed nimi.

W celu zalozenia Konta zaleznego podmiotu publicznego albo Konta zaleznego
Pelnomocnika zawodowego lub Komornika, zobowigzuje si¢ Podmiot publiczny,
Pelnomocnika zawodowego albo Komornika do wypehienia obowigzku informacyjnego,
przewidzianego w art. 13 lub 14 RODO, w stosunku do tych o0sob,
od ktéorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskal w celu zatozenia
odpowiedniego Konta zaleznego.

Rozdzial VI
§12
Zasady korzystania z Portalu Informacyjnego

Logowanie do Portalu mozliwe jest:

1) poprzez podanie danych do logowania bezposrednio w Portalu;
2) przy uzyciu Krajowego Wezta Identyfikacji Elektronicznej (login.gov.pl);
3) przy uzyciu aplikacji mObywatel;
4) przy uzyciu KRM w przypadku Mediatorow.
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2. Utworzenie i korzystanie z konta w Portalu jest dobrowolne, za wyjatkiem przypadkow,
w ktorych przepisy powszechnie obowigzujace wprowadzaja obowigzek utworzenia
konta i korzystania z niego, oraz jest bezplatne, ale wymaga podania danych osobowych
niezb¢dnych do Weryfikacji tozsamosci Uzytkownika.

3. Kazdy, kto korzysta z Portalu Informacyjnego, ponosi odpowiedzialnos¢ za skutki
swoich dziatan lub zaniechan.

4. Akceptujac Regulamin Uzytkownik zobowigzuje si¢ w szczegdlnosci do zaniechania
jakichkolwiek dziatanh na szkode¢ Administratora danych i Administratora systemu
teleinformatycznego oraz innych Uzytkownikow.

5. Korzystanie z Portalu Informacyjnego mozliwe jest wylacznie w celach okreslonych
niniejszym Regulaminem, przepisami prawa, w sposob nienaruszajacy obowigzujacych
przepisow, praw o0sob trzecich, Regulaminu oraz dobrych obyczajow.

6. Uzytkownik zobowigzany jest rowniez do zgloszenia Incydentu bezpieczenstwa
niezwlocznie po jego wykryciu. Zgloszenia nalezy dokona¢ do Centrum Pomocy
Systemow Informatycznych (na podany na podstronie ,,Pomoc” telefon lub adres
e-mail).

7. W przypadku wykrycia Incydentu bezpieczenstwa, Centrum Pomocy Systemow
Informatycznych lub Administrator Systemu sg uprawnieni do podejmowania dziatan
minimalizujacych negatywne skutki zdarzenia, w szczegdlnosci moga kontaktowac sig
z Uzytkownikami, zablokowa¢ ich konto 1 przekazywaé instrukcje dalszego
postgpowania, wymusza¢ zmian¢ Hasta.

8. Sad Apelacyjny we Wroctawiu monitoruje funkcjonowanie Portalu w celu wykrywania
nieuprawnionych dziatan Uzytkownikoéw, w szczego6lnosci dziatan utrudniajacych lub
destabilizujacych jego funkcjonowanie. W przypadku stwierdzenia, ze Uzytkownik
dopuszcza si¢ nieuprawnionych dziatan, w szczegdlnosci takich, ktore mogg stanowic
czyn zabroniony, wykroczenie lub przestepstwo przeciwko ochronie informacji, moze
nastgpi¢  zablokowanie konta  Uzytkownika, zawiadomienie  odpowiedniego
Administratora danych oraz, w razie podejrzenia popelnienia czynu zabronionego,
powiadomienie odpowiednych organdéw $cigania.

9. W przypadku poniesienia szkody na skutek nieuprawnionych dziatan Uzytkownika,
Administrator danych lub Administrator systemu teleinformatycznego moga domagac
si¢ od Uzytkownika jej naprawienia.

Rozdzial VII
§13
Obowiazki Administratora danych i Administratora systemu teleinformatycznego

1. Administrator danych oraz Administrator systemu teleinformatycznego, uwzgledniajgc
stan  wiedzy technicznej, koszt wdrozenia, charakter, zakres, kontekst
I cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci osob fizycznych
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wynikajace z przetwarzania danych, stosuje odpowiednie $rodki techniczne
| organizacyjne, aby zapewni¢ stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy temu ryzyku.

Administrator danych i Administrator systemu teleinformatycznego doktada nalezytej
staranno$ci, aby nie dopusci¢ do naruszenia ochrony danych osobowych,
a w szczegdlnosci do ich przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia,
utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dost¢pu
do danych osobowych przesylanych, przechowywanych, Ilub w inny sposéb
przetwarzanych.

Administrator systemu teleinformatycznego przyjmuje od Uzytkownikow zgloszenia
o nieprawidlowym funkcjonowaniu Portalu Informacyjnego. Zgtoszenia mozna dokonaé
bezposrednio w Portalu Informacyjnym, lub posrednio, kontaktujac si¢ telefonicznie lub
za posrednictwem e-mail z Centrum Pomocy Systemow Informatycznych.

W celu rozwigzania problemoéw technicznych uprawniony pracownik Centrum Pomocy
Systemow Informatycznych moze czasowo zalogowa¢ si¢ w kontekscie Uzytkownika.
Czynno$¢ ta nie wymaga od Uzytkownika podania Hasta dostgpowego do konta,
a ewentualne zmiany wprowadzone na koncie Uzytkownika
sg odnotowywane, a tym samym rozliczalne.

Rozdzial VIII
§ 14
Uprawnienia Uzytkownika

Niezaleznie od posiadania Konta gldéwnego, Uzytkownik moze posiada¢ Konto mediatora
lub odpowiednio Konta zalezne przynalezne do Konta pelnomocnika zawodowego,
Konta komornika lub Konta podmiotu publicznego.

Uzytkownik ma prawo do korzystania wytacznie z utworzonych dla niego kont.

Udostgpnianie innym osobom wtlasnego Konta gléwnego (odpowiednio innych kont
utworzonych dla Uzytkownika) lub danych stuzacych do uwierzytelniania
do jakiegokolwiek z kont przypisanych do Uzytkownika, a takze korzystanie z kont
innych Uzytkownikow jest zabronione 1 stanowi razgce naruszenie postanowien
Regulaminu,

co moze skutkowa¢ odpowiedzialno$cia, w tym karng na podstawie odrgbnych
przepisow, w szczegolnosci za umozliwienie osobom nieuprawnionym dostepu

do danych.
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Rozdzial IX
§ 15

Wylaczenia odpowiedzialnosci Administratora danych i Administratora systemu
teleinformatycznego

Administrator danych i Administrator systemu teleinformatycznego nie ponosza
odpowiedzialno$ci za dziatania Uzytkownika, w szczeg6lnosci Administratorzy nie
ponosza odpowiedzialnosci za dysponowanie danymi pozyskanymi z Portalu
Informacyjnego.

Administrator danych i Administrator systemu teleinformatycznego nie ponosza
odpowiedzialnosci za przydzielanie i odbieranie dost¢gpu do spraw Uzytkownikom Kont
zaleznych.

Administrator danych i Administrator systemu teleinformatycznego nie ponoszg
odpowiedzialno$ci za pozyskiwanie, uaktualnianie oraz usuwanie danych osobowych
Uzytkownikow Kont zaleznych.

Administrator danych i Administrator systemu teleinformatycznego nie ponosza
odpowiedzialno$ci za zaklocenia w funkcjonowaniu Portalu wywotane sita wyzsza
lub awarig Portalu.

Administrator systemu teleinformatycznego nie ponosi odpowiedzialno$ci za dziatania
i zaniechania Sadu W szczegélnosci w zakresie nadawania dostgpu do spraw
Uzytkownikom.

Uzytkownikowi nie przystuguja roszczenia z tytutu czasowej niedostgpnosci Portalu,
w szczegblno$ci przerw technicznych wynikajacych z potrzeby dokonywania
konserwacji, przegladow i modyfikacji Portalu. O planowanych przerwach technicznych
i czasie ich trwania Administrator systemu teleinformatycznego, o ile jest to technicznie
mozliwe, informuje Uzytkownikéw przez zamieszczanie stosownych komunikatow
na stronie gtdéwnej Portalu.

Rozdzial X
§16

Postanowienia koncowe

Regulamin Portalu Informacyjnego dostepny jest pod adresem strony internetowe;:

https://portal.krakow.sa.gov.pl/requlamin.

Postanowienia Regulaminu Portalu Informacyjnego moga ulec zmianie w kazdym czasie.

Do czasu wskazania adresu do dor¢czen elektronicznych Sadu, o ktorym mowa
w § 2 ust. 34 pkt 3), oswiadczenia sktada¢ mozna na adres poczty elektronicznej Punktu
Informacyjnego Sadu (tj. na zasadach dotychczasowych).
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4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na stronie, o ktérej mowa w ust. 1,
z wyjatkiem § 2 ust. 8, ust. 11, ust. 18, ust. 20, ust. 33, ust. 34, § 3 ust. § — 9, ust. 11,
§8 §9ust. 8 § 11 ust. 16, § 12 ust. 1 pkt 4), § 14 ust. 1 w zakresie dotyczacym
Mediatorow, Instytucji uprawnionej do prowadzenia mediacji 1 KRM, ktére wejda
w zycie w terminach wskazanych w przepisach Ustawy o zmianie ustawy o nieodptatne;j
pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej oraz
niektorych innych ustaw, aktualnie bedgcej przedmiotem prac legislacyjnych (numer
wykazu UD494).

Krakow, dnia 19 lipca 2023 r. ZATWIERDZAM
Wykonujgca funkcje
Prezesa Sqdu Apelacyjnego w Krakowie

Wiceprezes
Sqdu Apelacyjnego w Krakowie

Katarzyna Wysokiriska-Walenciak
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu Portalu Informacyjnego

Weryfikacja tozsamosci uzytkownika przez pelnomocnika

(miejscowos¢ oraz data)

Ja, NIZEJ POAPISANY ...ttt ettt et et et et et et e e e e eaens

ZaMIESZKAlY/a W ..o

(nazwa ulicy, nr domu, nr mieszkania, kod pocztowy, miejscowosc)

numer PESEL, o ile zostal nadany:
..................................................................... legitymujacy/a si¢ dokumentem
stwierdzajacym tozsamos¢ (wskazanym przy rejestracji konta)

seria/mumMert. ... ..o

ustanawiam petnomocnikiem Panig/Pana: ...

(imi¢ 1 nazwisko)

legitymujaca/ego™ sig:

- dowodem osobistym (paszportem) — seria / MUMET: .........o.ieiniiniiriirie et eeeraeeneannnn.

Petnomocnictwo obejmuje umocowanie do zloZenia podpisanego przeze mnie ,,O$wiadczenia
uzytkownika 1 pelnomocnika” oraz o$wiadczenia w zakresie prawidtowosci danych
wskazanych we wniosku ztozonym w Portalu Informacyjnym poprzez opcje ,,Zarejestruj si¢”

na potrzeby Weryfikacji tozsamosci Uzytkownika.

(podpis mocodawcy)

! Dokument tozsamosci wskaza¢, jezeli nie nadano numeru PESEL
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Zatacznik nr 2 do Regulaminu Portalu Informacyjnego

Czes¢ A:

Oswiadczenie uzytkownika i pelnomocnika*

Os$wiadczam, ze dane wskazane we wniosku ztozonym w Portalu Informacyjnym poprzez opcje

YZarejestruj sie” tj.:

a. 1111 (U URPPRN ,
b. drugie imi¢ (OPCIONAINIC): .u.viiei ittt et et e e erre e e eee s vaenens ,

C. DAZWIS KO, ettt e ,
d. kraj dla obcokrajowea: ..........coeeviiiiiiiiiiiinnn, ,

e. seria i/lub numer dokumentu stwierdzajacego tozsamos¢ dla obcokrajowca:
f. numer PESEL, o ile zostal nadany: ..............ccoiiiiiiiiiii i ,
g. data urodzenia (RRRR-MM-DD) (opcjonalnie, w przypadku osoby nieposiadajacej
numeru PESEL): ..., ,

h. 1100) (SR 0] o1

i telefon (opcjonalnie): ........................

j. fax (opcjonalnie): .........c.ccovveeennnnn.

k. AAIES B-NAIL. .. et ,
l. numer wpisu petnomocnika zawodowego/komornika/mediatora:........................ *
m. TEWIT KOINOITIICZY . . v\t etteatet ettt e et e et e et et e et e et et et et et e s e tesensensenens *

0. adres zamieszkania/odpowiednio korespondencyjny lub kancelarii (ulica, nr domu,
nr mieszkania, kod poCZtowy, MICJSCOWOSE): 1.viurirtietietint ittt ettt e eeeeenanns

- sg prawidtowe.

(podpis uzytkownika)
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Zatacznik nr 2 do Regulaminu Portalu Informacyjnego

Czes$¢ B*:
Jako pelmomocnik Pana/Pani ...................cocoiiii.. oswiadczam, ze dane wskazane
w ww. oswiadczeniu (lit. a-c, e, f) sa zgodne z danymi zawartymi w dokumencie stwierdzajacym

tozsamos$¢ okazanym mi przez Pana/Pania ...

(podpis pelnomocnika)

(*) Niepotrzebne skresli¢
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(miejscowo$¢ oraz data)

Piecze¢ nagtowkowa
Prezes Sadu Apelacyjnego

we Wroclawiu

Whiosek o zalozenie Konta podmiotu publicznego

Whioskuje o zatozenie w Portalu Informacyjnym kontadla: ..............................l.
(Nazwa podmiotu publicznego)

Adres podmiotu publiCZNeEO: .......oiniii e

Regon podmiotu publiCZNego: .. .....oiniii e

NIP podmiotu PUDIICZNEEZO: . ..vvie it

Administratorem Konta podmiotu publicznego upowaznionym do zarzadzania Kontami

zaleznymi (dla os6b uprawnionych do dostgpu do spraw) w ramach mojej jednostki

wyznaczam:
T 01 (50 ,
D, NAZWISKO: ...t ,
[ (=] (S5 (0 | K ,
[0 =T 11723 | TSP ,

Oswiadczam, ze zapoznalem/am si¢ z Regulaminem Portalu Informacyjnego sqdow
powszechnych z obszaru apelacji ................ccccoeeeviveiveeaeesneeennn..., €0 do ktorego
wnioskuje o zalozenie Konta podmiotu publicznego, akceptuje jego tres¢ i zobowigzuje si¢

do jego przestrzegania. Zobowigzuje si¢ rowniez do zapoznania z trescig Regulaminu
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osoby, ktorym zostanie nadany dostgp do Portalu Informacyjnego w ramach Konta
podmiotu publicznego.

Przyjmuj¢e do wiadomos$ci, ze jestem zobowigzany do spelienia obowigzkow
informacyjnych z art. 13 1 14 RODO w zakresie, w jakim wymagaja tego przepisy prawa.
Przyjmuje do wiadomosci, ze dostep do Portalu Informacyjnego musi by¢ realizowany

w oparciu o przepisy § 20 KRI?.

(pieczg¢ i podpis)

2 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych.
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